LEI N° 4291, DE 22 DE MARCO DE 2004.

INSTITUI O  SISTEMA DE  BILHETAGEM
ELETRONICA NOS SERVICOS DE TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS POR ONIBUS, DE
COMPETENCIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Governadora do Estado do Rio de Janeiro, em conformidade com o que
dispde o § 5° do artigo 115 da Constituicdo Estadual, promulga a Lei 4291, de
22 de margo de 2004, oriunda do Projeto de Lei n° 3228-A, de 2002

Art. 1° - Fica instituido o Sistema de Bilhetagem Eletrénica nos servigos
publicos de transporte coletivo de passageiros por 6nibus, de competéncia do
Estado do Rio de Janeiro, para todos os usuarios, inclusive os beneficiarios de
gratuidade, ficando obrigadas a adota-lo todas as empresas permissionarias
que operam esses Servicos.

§ 1° - Entende-se por Bilhetagem Eletrénica, para fins desta Lei, o uso de
cartdo inteligente sem contato, submetido a norma ISSO/IEC 14.443, com
capacidade para suportar multiplas ampliagdes e com nivel de seguranga que
preserve a integridade de cada aplicacédo isoladamente, bem como os
equipamentos, softwares, validadores dos cartdes eletrénicos, roletas e demais
equipamentos necessarios a operacionalizagdo do sistema, de conformidade
com a referida norma.

§ 2° - O Sistema de Bilhetagem constitui um sistema tecnologicamente aberto
para uso de qualquer tipo de cartao eletrénico sem contato que atenda as suas
normas e padrbes, de natureza unitaria ou multipla, observada a legislagéo
pertinente.

§ 3° - Dentre as suas finalidades, garante o Sistema de Bilhetagem Eletrénica a
possibilidade de integragao tarifaria entre os modais rodoviario, metroviario,
ferroviario e hidroviario.

§ 4° - Os cartbes eletrbnicos a serem utilizados no Sistema serao
recarregaveis, com créditos armazenados na forma de valores monetarios e/ou
direitos de viagens, para pagamento de tarifas e outros usos, a critério das
operadoras.

§ 5° - O Sistema de Bilhetagem Eletrénica, que ndo obsta o acesso ao
transporte publico ao ndo portador do cartdo eletronico, podera ser implantado
em todos os tipos de énibus.

Art. 2° - O Sistema podera vir a ser também utilizado, mediante adesdo dos



entes politicos competentes, no transporte publico de outros estados ou dos
municipios integrantes do Estado do Rio de Janeiro.

Art. 3° - O vale-transporte sera obrigatoriamente emitido sob a forma de cartéo
eletrénico, observado o Paragrafo unico, do art. 4° e respeitada a legislagéo
federal, possibilitando a sua utilizagdo em outros tipos de servigos de interesse
das delegatarias dos servigos de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros.

Art. 4° - O Sistema de Bilhetagem Eletrénica sera implantado de forma gradual.

Paragrafo unico — A implantagdo gradual sera feita por regides, modos de
transporte e segmentos de usuario, incluindo o vale-transporte, dando-se
prioridade aos beneficiarios da gratuidade e usuarios do vale-transporte.

Art. 5° - As delegatarias dos servigos publicos de transporte coletivo de
passageiros por Onibus serdo responsaveis pelo custeio, implantacédo e
gerenciamento do Sistema de Bilhetagem Eletronica, assegurado ao Poder
Publico o acesso as informagdes processadas pela Central de Controle e
necessarias ou uteis ao planejamento e fiscalizacdo do Sistema pela Secretaria
Estadual de Transportes.

§ 1° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como Central de Controle o local
onde sdo processados, em hardware e software especificos, todos os dados
gerados pelo Sistema de Bilhetagem Eletronica.

§ 2° - O equilibrio econdmico-financeiro do controle sera preservado.

§ 3° - E permitida a subdelegacdo das atividades de implantacdo e
gerenciamento do Sistema exclusivamente a entidades sindicais
representativas de delegatarias.

Art. 6° - Aos beneficiarios das gratuidades previstas em Lei, observado o art.
112, § 2°, da Constituicao deste Estado, é assegurada a gratuidade nos 6nibus
convencionais de duas portas, no metrd, nos trens e nas barcas, sendo que, na
hipétese do Sistema de Bilhetagem Eletrénica, desde a sua implantagao, sendo
garantido o recebimento gratuito dos respectivos cartdes eletrbnicos, com
créditos ou direitos de viagens correspondentes.

§ 1° — Para o exercicio da gratuidade, cada um dos seus beneficiarios utilizara
o cartdo eletrénico, sendo que 0 seu ingresso nos veiculos dar-se-a da mesma
forma que o do usuario pagante.

§ 2° - O servigo de cadastro sera realizado pela Secretaria de Estado de
Transportes que se responsabilizara pelos usuarios a serem beneficiados, nos
termos do “caput” deste artigo.

Art. 7° - O beneficiario da gratuidade podera solicitar a expedigdo do cartao a
qualquer dos operadores do Sistema ou subdelegataria (art. 5° e seu § 3°).



§ 1° — E vedada a expedicdo de mais de um cartéo por beneficiario, o que sera
objeto de controle pelos operadores do Sistema, ressalvado o disposto no art.
8°.

§ 2° - A solicitagdo sera atendida no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
deferimento pela autoridade competente.

§ 3° - Caso o cartdo nao seja entregue no prazo estabelecido no paragrafo
anterior, o beneficiario da gratuidade n&o sera impedido de usar o sistema de
transporte gratuitamente.

Art. 8° - A confeccgao e a distribuicdo do cartdo eletrénico para atendimento dos
beneficiarios de gratuidade serao feitas a partir do respectivo cadastramento, e
deferimento, conforme disposto em regulamento, ndo implicando em qualquer
Onus ou encargo para o beneficiario da gratuidade, salvo na hipdtese de
solicitagdo do novo cartdo em decorréncia de perda, extravio, danificacao,
furto, roubo ou qualquer outro evento analogo.

Art. 9° - No exercicio do direito a gratuidade, sera obrigatéria a utilizagdo do
cartao eletrénico apds a implantagdo do Sistema, na forma prevista no art. 4° e
seu Paragrafo unico.

Paragrafo unico — No modal rodoviario, a gratuidade somente é obrigatoria nos
Onibus convencionais de duas portas.

Art. 10 — No transporte rodoviario por 6nibus convencionais, dotados de duas
portas, cabera ao cobrador receber o valor das passagens pagas pelos néo
portadores de cartao eletronico.

Art. 11 — O fluxo dos beneficiarios da gratuidade se fara pelas mesmas portas
que a dos demais usuarios, ficando desde ja autorizadas as transportadoras
intermunicipais a fixarem a roleta na parte dianteira do veiculo.

Paragrafo unico — Os assentos reservados para as pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomogéo, previstos na legislacdo vigente,
deverao estar localizados na parte dianteira dos transportes intermunicipais,
antes da roleta do veiculo.

Art. 12 — O descumprimento das normas desta Lei por delegataria do servigo
publico implicara na imposicado das penalidades previstas no respectivo
Regulamento disciplinador.

Paragrafo unico — Em se tratando de entidade subdelegataria (art. 5°, § 3°),
sujeitar-se-a a imposi¢ao das mesmas penalidades previstas no Regulamento
das empresas por ela representadas.

Art. 13 — Todos os veiculos, que operem servicos de transporte coletivo de
passageiros remunerado, caso nao sejam concedidos, permitidos ou
autorizados pelo Poder Concedente serdo apreendidos pela autoridade
competente.



§ 1° - Sem prejuizo da apreensao do veiculo pelo Poder Concedente Estadual,
mediante auto de apreensio e das demais medidas coercitivas administrativas,
sujeitar-se-a o infrator a multa, por esse ente estatal, aplicada e nele recolhida,
no valor de 1.000 a 5.000 UFIR-RJ e, em caso de reincidéncia, a multa sera
aplicada em dobro.

§ 2° - A liberagao do veiculo fica subordinada ao pagamento de cada multa,
taxa de depédsito e de outras despesas devidas, bem assim ao cumprimento
dos preceitos previstos na legislagao estadual e federal.

§ 3° - Além dessas medidas, dever-se-a, imediatamente, remeter ao Ministério
Publico Estadual, a Policia Judiciaria e ao DETRAN/RJ cépia da autuacéo da
pessoa fisica ou juridica, para as providéncias que entenderem cabiveis.

§ 4° - Constitui falta grave deixar o servidor publico de praticar os atos previstos
nesta Lei, ou executar transporte remunerado, sendo instaurado procedimento
administrativo para apurar qualquer desses fatos, assegurado o devido
processo legal.

Art. 14 —A implantagéo do sistema de bilhetagem eletrénica devera ser iniciada
em até 360 (trezentos e sessenta) dias, prorrogaveis, a contar da entrada em
vigor da presente Lei.

Paragrafo unico — As permissionarias, gradativamente, de acordo com normas
a serem estabelecidas pelo 6rgao fiscalizador, procederdo a instalagdo de
dispositivos eletrénicos que facilitem o acesso aos veiculos dos individuos
portadores de necessidades especiais, na forma da Lei.

Art. 15 — O Sistema de Bilhetagem Eletronica, obrigatério nos 6nibus
convencionais de duas portas, podera ser implantado em todos os tipos de
Onibus.

Art. 16 — O cobrador continuara prestando servigos, garantindo a eficiéncia do
Sistema de Bilhetagem Eletrénica nos 6nibus convencionais dotados de duas
portas.

Art. 17 — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagédo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario, em especial.

| — a expressao “portadores de Carteira de ldentidade Estudantil” constante no
‘caput’” do art. 1° da Lei n° 3.339, de 29 de dezembro de 1999.
I — o § 2° do art. 1° e o art. 3° da Lei referida do inciso anterior.
[l —a Lei n°® 3.349, de 29 de dezembro de 1999.

Rio de Janeiro, em 22 de margo de 2004.

ROSINHA GAROTINHO
Governadora
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